VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

ML product, spol. s.r.o.

1. UVODNE USTANOVENIA

1. Tymito VSeobecnymi obchodnymi podmienkami (dalej len ,VOP*) sa riadia pravne vztahy medzi podnikatelom: ML product, spol. s.r.o., so sidlom:
Skladistna 5836, 984 01 Lucenec, ICO: 51 073 846, DIC: 2120581331, zapisana v obchodnom registri Okresného siidu Banska Bystrica, oddiel Sro,
vlozka €.32574/S (dalej len ML product, spol. s.r.0.)a kazdou fyzickou osobou, alebo pravnickou osobou, ktora je kupujicim podra tychto VOP tovaru,
alebo sluzieb od ML product, spol. s.r.o. (dalej len ,kupujuci®).

2. Pravne vztahy medzi ML product, spol. s.r.o. akupujucim sa riadia tymito VOP, kipnou zmluvou uzatvorenou medzi ML product ,spol. s.r.o.
a kupujucim, inymi zmluvami uzavretymi s ML product, spol. s.r.o., a pokial nie st tymito dokumentmi upravené inak, riadia sa vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi Slovenskej republiky, predovSetkym Obchodnym zakonnikom.

3. ML product, spol. s.r.o. a kupujuci si mézu v kiipnej zmluve alebo v inych dohodach a dokumentoch, medzi nimi platne uzatvorenymi, upravit prava

a povinnosti odli$ne od ustanoveni tychto VOP, pri¢om Specialna Uprava méa vzdy prednost pred vSeobecnou Upravou tychto VOP. V pripade rozporov
medzi takto U¢astnikmi uzatvorenymi dohodami, plati Uprava vzdy neskorSie uzatvorenej dohody (zmluvy, listiny). Zmena vo VOP pocas trvania
zmluvného vztahu medzi u¢astnikmi nemaju vplyv na dohodami a zmluvami odliSne upravené prava, a to ani napriek tomu, Ze zmeny vo VOP boli
vykonané neskor.

II. ZAKLADNE POJMY

1. Tovar — material spolu s prislusenstvom podfa kapnej zmluvy a dodacieho listu, alebo sluzba podla predmetu podnikania ML product, spol. s.r.o.
2. Predavajlici - ML product, spol .s.r.0., so sidlom Skladi$tna 5836, 984 01 Lucenec, ICO: 51 073 846, DIC: 2120581331, zapisana v obchodnom
registri Okresného sudu Banska Bystrica, oddiel Sro, viozka ¢.32574/S.

3. Kupujlici — pravnicka osoba alebo fyzicka osoba, ktora uzatvorila s ML product, spol .s.r.0., so sidlom Skladitna 5836, 984 01 Lugenec, ICO:
51073 846, DIC: 2120581331, zapisana v obchodnom registri Okresného stdu Banska Bystrica, oddiel Sro, vlozka €.32574/S, kipnu zmluvu, & uz
Ustne alebo pisomne, o klpe tovaru alebo inej sluzby.

4. Ugastnici — predavajici a kupujtci

5. Pisomna forma dokumentov — formou listu, elektronickou postou, t.j. e-mailom.

6. Miesto doruCovania zasielok, kontaktné miesto — v3etky listiny sa doruéuju do miesta, ktoré si G¢astnici urcili ako kontaktné miesto v zmluve o kupe,
Inak do sidla pravnickej osoby alebo na adresu trvalého bydliska fyzickej osoby predavajliceho alebo kupujlceho.

7. Kupna zmluva - pisomna listina pod tymto ndzvom, ale aj akékolvek vzajomne potvrdené navrhy G&astnikov, ktoré obsahuje zakladné nélezitosti:
predmet klipy a jeho Specifikaciou, datum objednania, datum dodania, kipnu cenu, napr. ponuka a objednavka, ktorou je potvrdena.

lil. SPOSOB OBJEDNANIA TOVARU

1. Kupujuci v sulade s Upravou vzajomnych vztahov a predavajtucim objednava tovar spdsobom uréenym v nasleduijucich ustanoveniach tohto ¢lanku
VOP.

2. Objednavku je mozné zaslat pisomne. V urgentnych pripadoch mozno objednavku oznamit' predavajicemu telefonicky, pricom telefonicky ozndmend
objednavku treba potvrdit bez zbyto€ného odkladu pisomnou formou. Objednavka musi obsahovat:

obchodné meno kupujuceho

sidlo kupujiceho

presnu Specifikaciu druhu i mnozstva objednavaného tovaru

pozadovany (priblizny termin dodania)

spdsob odberu a miesto dodania tovaru

nazov firmy, meno, priezvisko, adresa dodania a e-mailovy a telefonicky kontakt kupujiceho

) meno, priezvisko, telefonicky kontakt na osobu, ktora je za kupujiceho opravnena vybavovat konkrétnu objednavku

evococze

3. VSetky objednavky su pre kupujiceho zavazné momentom ich doruéenia predavajicemu. Pre predavajuceho sa objednavka povazuje za zavazni az
okamihom potvrdenia objednavky (pisomne, e-mailom) z jeho strany, s vynimkou pripadu, ze predavajici vyuZije svoje pravo neakceptovat a/alebo zrusit
uz potvrdent akukolvek objednavku kupujiceho z nasledovnych dévodov, o ktorych bude predavajici kupujiceho informovat:

a)  kupujlci je v omeSkani s pinenim akejkolvek povinnosti vyplyvajlcej z tychto VOP a/alebo

b)  kupujlci neposkytne a/alebo odmietne predavajicemu poskytnut zabezpecenie poZzadované podla vlastného uvazenia predavajiceho a/alebo

c)  miesto dodania sa nachadza mimo tzemia Slovenskej republiky a/alebo

d)  zinych opodstatnenych dévodov.

Predavajuci nie je zruSenou objednavkou kupujuceho nijakym spdsobom viazany. Predavajuci nezodpoveda za Skodu, ktora by kupujicemu
neakceptovanim a/alebo zruSenim potvrdenej objednévky mohla vzniknut.

4. Ak a) kupujuci zrusi objednavku pred dodanim objednaného tovaru alebo b) kupujuci objednany tovar z akéhokolvek dévodu neprevezme ani v lehote
30 dni odo diia ozndmenia predavajlceho o termine dodania, resp. 0 moznosti prevzatia tovaru alebo c) predavajici odstupi od Zmluvy z dévodov
poruSenia povinnosti zo strany kupujuceho (najma v pripade omeSkania kupujuceho s plnenim akejkolvek pefiaznej povinnosti voCi predavajicemu) pred
dodanim tovaru, plati nasledovné: kupujtci je povinny (i) dfiom zruSenia objednavky alebo (i) uplynutim lehoty uvedenej pod pism. b tohto bodu VOP
alebo (iii) odstupenim od Zmluvy, zaplatit predavajicemu zmluvnd pokutu, a to v pripade Standardného tovaru vo vyske 30 % z kipnej ceny objednaného
a neodobratého (nedodaného) tovaru (vratane DPH) a v pripade Specifického tovaru vo vyske 100 % z kupnej ceny objednaného a neodobratého
(nedodaného) tovaru (vratane DPH). Zmluvna pokuta podla predchadzajucej vety sa urci na zaklade dohodnutej kiipnej ceny medzi stranami a ak kipna
cena dohodnuta nebola, na zaklade cennika predavajlceho platného v ¢ase potvrdenia objednavky zo strany predavajuceho alebo v ¢ase uzatvorenia
jednotlivej kipnej zmluvy s tym, Ze predavajuci je opravneny jednostranne zmluvnu pokutu s prihliadnutim na okolnosti pripadu znizit alebo aj odpustit.




Pre vylucenie vietkych pochybnosti sa Specifickym tovarom rozumie tovar, vyhotoveny podfa individuéinych poziadaviek kupujuceho a/alebo tovar, ktory
nie je beznym sortimentom predavajuceho. Predavajlci je opravneny jednostranne zapoditat pripadnl zalohu prijatu od kupujiceho so svojim narokom
na zaplatenie zmluvnej pokuty a na pripadnu nahradu $kody.

V pripade, Ze kupujuci ponukne objednany a dodany tovar na spatnu kupu (vratenie tovaru) predavajlci po posudeni kvality a mnozstva moze prevziat
tento tovar spét za cenu znizenu o 25 % pdvodnej ceny, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak. Pokial nebola zaplatena kupna cena za tovar, ktory ma
kupujuci zaujem vratit, rozdiel vypocitany podla predchadzajlicej vety je kupujici povinny zaplatit najneskdr do 5 dni od vratenia tovaru kupujdcim. Toto
ustanovenie sa nevztahuje na otvoreny tovar, Specificky tovar a zaroven na tovar neodborne uskladneny kupujucim. Kupujuci je pri vrateni tovaru povinny
uviest Cislo dokladu, ktorym bol vyfakturovany. Naklady stvisiace so spatnou kiipou (vratenim tovaru), vratane nakladov na dopravu znasa kupujuci.

IV. TERMIN DODANIA TOVARU

1. Predavajuci sa zavazuje dodavat kupujicemu objednany tovar bez zbyto&ného odkladu po tom, ako ho pre kupujiceho obstara.

Predavajuci obvykle doda tovar kupujucemu v dodacej lehote uréenej predavajucim. V pripade, ak predavajuci z dovodov na strane jeho dodavatela
alalebo v pripade vad tovaru nedokaze dodrzat dodaciu lehotu, ktord uviedol v potvrdenej objednavke alebo jednotlivej zmluve, je predavajuci opravneny
jednostranne ur€it novl dodaciu lehotu, o ktorej pisomne alebo e-mailom informuje kupujuceho, priCom plati, Ze predavajuci nie je v takom pripade v
omeskani s ¢im kupuijuci vyslovne suhlasi. Nova dodacia lehota podia predchadzajucej vety tohto bodu méze byt maximélne v rozsahu pdvodnej dodace;
lehoty uvedenej v potvrdenej objednavke, je pre strany zavézna a zacina plynat momentom jej ozndmenia kupujicemu.

V. PODMIENKY PREVZATIA A DODANIA TOVARU

1. Pokial stranami pisomne nie je dohodnuté nieco iné, predavajuci spini svoju povinnost dodat kupujicemu tovar tym, ze:

a)  umozni kupujucemu prevziat tovar v prevadzke predavajiceho;

b)  pristavi v dohodnutom &ase, inak, v predavajicim uréenom &ase vozidlo s tovarom na kupujicim uréené miesto a umozni kupujucemu alebo nim

uréenej tretej osobe (napr. aj koncovému zakaznikovi) prevziat tovar;

c)  odovzda tovar tretej osobe na prepravu alebo odosle tovar kupujlicemu na nim uréené miesto uvedené v objednavke.
2. Kazda dodavka objednaného tovaru sa povazuje za samostatné pinenie podla Zmluvy. Ustanovenia Zmluvy sa budu vztahovat na kazdd dodavku
tovaru, ktora sa uskutodni pogas trvania Zmluvy. Ciastoéné dodavky vyplyvajlice z objednavky kupujticeho st pripustné. Kupujtici je povinny objednany
tovar dodavany po Castiach prevziat.
3. Ak sa tovar dodava v priestoroch predavajuceho, je kupujlci opravneny si tento prevziat' v ¢ase oznamenom predavajlcim, a to pocas otvaracich
hodin, platnych u predavajuceho.
4. Ak je tovar dodavany na miesto uréené kupujucim, kupujuci je povinny poskytnat predavajicemu vSetku potrebni sucinnost na prevzatie tovaru, najma
zabezpedit persondl a zariadenie potrebné na zlozenie tovaru v uréenom mieste, prevzatie tovaru a potvrdenie prevzatia tovaru. Ak je tovar dodavany
priamo kupujicemu alebo na nim uréené miesto a kupujlci alebo osoba, ktorej je tovar urCeny, tovar v dohodnutom (kupujicim pozadovanom) mieste
a Case neprevezme alebo nezabezpedi jeho prevzatie ani do 30 minut od pristavenia vozidla do miesta dodania, predavajuci tovar privezie do svojej
prevadzky a na naklady kupujiceho za$le tovar prostrednictvom tretej osoby alebo po dohode s kupujlcim privezie tovar v inom dohodnutom termine.
Naklady na nahradnt dopravu (napr. zaslanie tovaru) zna$a v uvedenych pripadoch vzdy kupujuci. Strany sa dohodli, ze v pripade nemoznosti dodania
tovaru do miesta uréenia kupujicim podla tohto bodu je kupujuci povinny zaplatit preddvajicemu pausalnu nahradu nékladov suvisiacich s prvou
(zmarenou) dodavkou tovaru, ktorej vySku si strany dohodli na sumu 100 EUR, plus naklady na nahradn prepravu vo vySke obvyklého prepravného.
5. Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze ak kupujuci, resp. osoba, ktora je opravnena prevziat tovar v mieste dodania, v prvom termine na dodanie tovaru
neodoberie objednany tovar v dohodnutom mnoZstve, predavajici ma pravo voéi kupujicemu na vyuctovanie skladného vo vyske 10% z ceny (vratane
DPH) neodobratého tovaru (platnej v defi objednania tovaru zo strany kupujlceho) za kazdych aj zagatych 14 dni. V pripade, Ze k prevzatiu tovaru
neddjde ani v lehote 30 dni odo diia prvého terminu dodania z dévodov, za ktoré predavajuci nezodpoveda, je predavajlci opravneny od jednotlivej
zmluvy odstupit a tovar ponuknut na predaj tretej osobe.
4. Kupujuci je opradvneny odmietnut prevzatie tovaru iba v pripade zjavnych vad tovaru, spoéivajucich vo viditelnom poSkodeni tovaru.
5. Prevzatie tovaru potvrdi kupujuci svojim podpisom na dodacom liste. Kupujlci alebo osoba preberajlca tovar v mene kupujlceho je povinna na
dodacom liste uviest Citatelne svoje meno, priezvisko a vztah ku kupujucemu; to plati aj v pripade, ak dodaci list bude podpisovat tretia osoba, ktora bola
v mieste dodania ureného kupuijlicim opravnena tovar od predavajlceho prevziat. Prevzatie tovaru méZze byt potvrdené aj podpisom faktdry. Ak
v suvislosti s dodanim tovaru neexistuje iny doklad ako faktura, faktdra, podpisana bez vyhrad kupuijticim a/alebo osobou konajticou v jeho mene a/alebo
tretou osobou opravnenou tovar prevziat v mieste dodania, zaklada fikciu, Ze tovar bol riadne a v&as kupujicemu dodany a nim prevzaty.
6. Pripadné ome$kanie s dodanim tovaru je kupujuci, resp. osoba preberajlca tovar povinna vyznadit pisomne na dodacom liste a ak dodaci list nebol
vyhotoveny, na faktdre pri preberani tovaru. Inak nie je opravnenad domahat sa akychkolvek prav vyplyvajucich z oneskoreného dodania tovaru, a plati, ze
tovar bol dodany v¢as.

VI. KUPNA CENA A PLATOBNE PODMIENKY

1. Kupna cena bude uréena dohodou stran v suvislosti s jednotlivou kipnou zmluvou uzatvorenou na zéklade objednavky. Ak sa zmluvné strany
nedohodn( na kupnej cene pisomne alebo e-mailom najneskdr pred potvrdenim objednavky zo strany predavajuceho, bude kipna cena uréena
automaticky na zaklade aktuélneho cennika predavajticeho platného v ¢ase doruenia objednavky predavajicemu.

2. Ku kupnej cene predavajuci pripocita daf z pridanej hodnoty (dalej len ,DPH*) v stlade s platnou legislativou.

3. Narok predavajuceho na zaplatenie kupnej ceny tovaru vznika okamihom, ked sa tovar podla tejto zmluvy povazuje za dodany kupujicemu.

Predavajuci je opravneny pozadovat od kupujuceho vzdy (aj v pripade, Ze medzi stranami existuje ina dohoda alebo zvyklost):

a)  zaplatenie celej kipnej ceny alalebo jej Casti pred dodanim tovaru na zaklade vystavenej predfaktury, pri objednavkach presahujicich sumu 5000€
bez DPH plati, ze kupujuci uhradi zalohovu faktru vo vySke 60% hodnoty objednavky pred objednanim tovaru zo strany predavajiceho

b)  zaplatenie celej kupnej ceny alalebo jej Casti pri dodani tovaru kupujicemu v hotovosti a/alebo prevodom na bankovy Géet ku diiu uréenému
predavajucim;

c)  zaplatenie celej kupnej ceny alalebo jej Casti na bankovy U¢et predavajuceho po dodani tovaru kupujicemu, a to na zaklade faktlry vystavenej
predavajucim, ktorej splatnost bude uréena dohodou stran; to neplati ak sa strany pisomne alebo e-mailom pred vystavenim faktiry dohodnu na
Uhrade kupnej ceny v konkrétnych splatkach a/alebo na Uhrade kupnej ceny inym spdsobom. Ak sa zmluvné strany nedohodnd na splatnosti
kipnej ceny pisomne alebo e-mailom najneskér pred vystavenim faktury zo strany predavajiceho, kupujici je povinny zaplatit kipnu cenu
najneskor do 7 dni odo diia dodania tovaru kupujicemu, resp. tretej osobe uréenej kupujucim na prevzatie tovaru alebo odo dria omeSkania
kupujuceho alebo tretej osoby s prevzatim tovaru.




4. Nedostatky faktury ako dariového dokladu, ani vratenie faktlry spat predavajicemu nema vplyv na povinnost kupuijliceho zaplatit kipnu cenu, pokial

je z faktury zrejma Specifikacia tovaru, jeho cena a identifikacia kupujuceho a je na nej spravne uvedena dar z pridanej hodnoty.

5. V pripade akychkolvek pochybnosti o vySke dohodnutej kupnej ceny plati, Ze stranami dohodnuta kipna cena vyplyvajlica z jednotlivej zmluvy,

z potvrdenej objednavky alebo z vystavenej faktlry predavajucim, je kipnou cenou bez DPH, ku ktorej predavajuci pripo€ita DPH v zmysle platnej

legislativy.

6. Kupna cena zahffia naklady na balenie, pokial z potvrdenej objednavky alebo z jednotlivej kiipnej zmluvy nevyplyva nesporne ind dohoda stran. Strany

sa dohodli, Ze dopravu do miesta dodania bude zabezpeCovat predavajici. Strany sa dohodli, ze v pripade objednavok, ktoré nepresiahnu sumu 50€ bez

DPH, bude kupujici hradit prepravné naklady vo vyske 10€ bez DPH. V pripade, Ze kupujuci poZiada o urgentné dodanie tovaru prostrednictvom

kuriérskej spoloCnosti do sidla kupujuceho, alebo na iné miesto dodania, prepravné néklady v takomto pripade hradi kupujuci.

6. Akakolvek reklamacia, vady tovaru a naroky z nich vyplyvajuce, okrem opravneného odmietnutia celej dodavky tovaru ihned pri jej dodani kupujacim

alebo tretou osobou, nemaju vplyv na povinnost kupujuceho zaplatit kiipnu cenu tovaru riadne a véas. Pokial sa strany pisomne nedohodnu inak, je

kupujuci povinny zaplatit kipnu cenu celej dodavky, a to aj v pripade reklamacie.

7. Za def zaplatenia kupnej ceny sa povazuje def, kedy bude perfiaznd Ciastka pripisana na bankovy ucet predavajiceho alebo deri zaplatenia

v hotovosti k rukdm predavajuceho.

8. Kupujuci berie na vedomie, Ze tovar az do zaplatenia celej kiipnej ceny s DPH je majetkom (vlastnictvom) predavajuceho. Kupujici je povinny az do

prevodu vlastnickeho prava k tovaru na kupuijliceho, starat sa o tovar s odbornou starostlivostou a vykonavat vSetky povinnosti, ktoré by mal ako vlastnik

plnit, napr. povinnost prevencie a minimalizacie vzniku Skody. Az do prevodu vlastnickeho prava k tovaru na kupujlceho, je kupujici povinny kedykolvek
umoznit osobe poverenej predavajicim pristup k tovaru alebo k miestu, kde je tovar uskladneny, aby mohol preskimat dodrziavanie zmluvnych
povinnosti kupujlceho ako aj stav tovaru, alebo oznamit predavajicemu komu dodany tovar dalej predal. V pripade, ak kupujuci tovar dalej predava, je
povinny kazdé pinenie z dalSieho predaja tovaru vydat predavajucemu, a to na Uhradu z&vézkov vodi predavajucemu pred thradou inych plneni svojim
veritelom; to neplati, ak by malo byt takéto konanie kupujuceho povazované za konanie v rozpore s pravnymi predpismi SR. PoruSenie kazdej povinnosti
kupujlceho v zmysle tohto bodu, najma poruSenie vyhrady vlastnickeho prava k tovaru predavajuceho, sa povazuje za podstatné poruSenie Zmluvy

a zéroven takéto konanie kupujlceho sa povazuje za nekalosutazné konanie vyvodzujtce obchodnopravne a pripadne aj trestnopravne nasledky.

9. Nebezpedenstvo nahodného poskodenia tovaru prechadza na kupujuceho jeho prevzatim (priamo kupujucim alebo tretou osobou) a v pripade

omeskania kupujuceho s prevzatim tovaru prvym driom tohto omeskania.

10. V pripade omeSkania kupujuceho so spinenim akéhokolvek pefiazného zavazku alebo jeho Casti o viac ako 30 dni, je kupujlci povinny zaplatit

predavajucemu zmluvnu pokutu vo vySe 0,1 % z diznej sumy za kazdy deri omeSkania az do zaplatenia, a to aj spatne od prvého difia omeskania so

spinenim peflazného zavazku alebo jeho &asti.

11. V pripade omeskania kupujuceho s plnenim akejkolvek povinnosti voci predavajucemu (vratane uhrady DPH) je predavajlci opravneny:

a)  postupovat v zmysle bodu 3 pismena a) alebo b) tychto VOP,

b)  pozastavit dodavanie tovaru (vratane objednaného tovaru),

c)  odstlpit od Zmluvy, pripadne od jednotlivej zmluvy uzatvorenej na zaklade Zmluvy,

d)  uplatnit si voci kupujicemu tzv. cross default, t,j. siedmym dfiom omeSkania kupujuceho s plnenim akéhokolvek pefiazného zavazku alebo jeho
Casti (napr. DPH) voci predavajicemu sa stand splatnymi aj vSetky ostatné zavazky kupujuceho voéi predavajucemu, a to aj v pripade, ze ich
splatnost mala nastat neskér alebo bola viazana na spinenie podmienky.

Vy§3ie uvedené je predavajlci opravneny aplikovat samostatne alebo vo vzajomnej kombinacii.

12. V3etky pohladavky predavajiceho voéi kupujucemu sa vzdy stavaju splatnymi (aj v pripade, ze ich splatnost mala nastat neskér alebo bola viazana

na splnenie podmienky):

a)  diiom podania navrhu na vyhlasenie konkurzu alebo na zaatie restrukturalizacie na majetok kupujlceho,

b)  dfiom, kedy si predavajlici alebo tretia osoba uplatni voci kupujicemu akékolvek pravo na stde,

c)  diom, kedy zacne voci kupujucemu akékolvek exekuéné konanie,

d)  driom, kedy ddjde k prijatiu rozhodnutia, ktoré mé za nasledok zmenu spolo¢nikov (akcionarov) kupujuceho v rozsahu viac ako 49 % zékladného
imania kupujuceho a/alebo zmenu vetkych ¢lenov Statutarneho organu kupujticeho;

nie v8ak skor ako diiom dodania tovaru alebo prvym diiom omeSkania kupujuceho s prevzatim tovaru.

13. Kupuijuci je opravneny zapocitat svoje pohladavky voci predavajucemu, len ak predavajuci tieto pohladavky pisomne uznal. ZapoCitanie vykonané

v rozpore s tymto ustanovenim sa povaZzuje za neplatné.

14. Predavajuci je opravneny zapoCitat' si vSetky pohladavky voc¢i kupujucemu, s pohladavkami, ktoré ma kupuijlci voci predavajucemu na zaklade

Zmluvy alebo na z&klade iného pravneho dévodu.

15. Predavajuci je opravneny zapo€itat podla vlastného uvazenia platby kupujuceho na najstarsie (najskor splatné) a aj premi¢ané zavazky kupujlceho,

ato aj v pripade, ze kupujuci urgi, aby sa platba zapocitala na iné jeho zavézky. Na Ucely tohto bodu sa pod pojmom z&vézky kupujuceho rozumeju

akékolvek pefiazné zavazky kupujlceho vratane prisluSenstva.

16. Ak predavajuci vyuZije svoje opravnenie vzmysle predchddzajuceho bodu tohto &lanku VOP a uhradu kupujlceho zapo€ita na iny zavazok

kupujlceho ako kupujuci ur€il, nenadobudne kupuijuci vlastnicke pravo k tovaru, ktory ur€il pri Ghrade svojich pohladavok. Kupujtci nadobudne viastnicke

pravo k tovaru, na ktorého kipnu cenu predavajuci platbu kupujiceho zapodital, ale len v pripade, Ze je zaplatena cela kipna cena tohto tovaru vratane
suvisiacich platieb.




VIIl. ZODPOVEDNOST ZA VADY TOVARU, ZARUKA ZA AKOST

1. Predavajuci je povinny dodat tovar v mnozstve, akosti a v kvalite za podmienok podfa tychto VOP.

2. Zodpovednost za vady tovaru, zaruka za akost tovaru a préva povinnosti z nich vyplyvajice sa riadia pravnymi predpismi, platnymi na Uzemi

Slovenskej republiky. S vynimkou spotrebitel'skych zmluav, pri ktorych kupujuci tovar nekupuje v ramci, alebo pre ucely jeho podnikatelskej ¢innosti, sa

taktiez spravuju tymito VOP. Predavajlci zodpoveda za vady tovaru, ktory mal tovar v ¢ase prechodu nebezpecenstva Skody na tovare na kupujuceho. Ak

nie je dohodnuté inak, alebo reklamaénym poriadkom stanovené inak, vSeobecné zakladné zaruéné doba na dodany tovar je 24 mesiacov odo dia
prevzatia tovaru kupujucim, pri¢om podra odliSnej Gpravy v kiipnej zmluve alebo reklamacného poriadku méZze byt stanovena aj dihia zarucna doba na
jednotlivé komponenty. Predavajuci zodpovedd za vady na tovare, ktoré vznikni poCas trvania zaruky. Nezodpoveda vdak za vady, ktoré vznikli

v dosledku poruenia povinnosti kupujicim napr.: pouzivanie tovaru v rozpore s ndvodom o pouzivani, mechanické poskodenie, nespinenie povinnosti

podla tychto VOP suvisiacich s uzivanim tovaru alebo za vady, ktoré vznikli v dosledku skutoCnosti, za ktoré predavajici nezodpoveda. Predavajlci

nezodpoveda za vady tovaru, ktoré na fiom vznikli po prechode nebezpelenstva Skody na tovare v dosledku prepravy, vonkajSich zasahov a vplyvov
zasahov tretich oséb, za ktoré predavajuci nezodpoveda. Predavajlci nezodpovedd ani za vady tovaru, o ktorych kupujici v ¢ase uzatvorenia zmluvy
alebo prevzatia tovaru vedel alebo s prihliadnutim na okolnosti, za ktorych sa zmluva uzavrela, musel vediet.

4. Zjavnymi vadami tovaru su najma mechanické poSkodenia tovaru, chybajice doklady stvisiace s tovarom, nefunkénost tovaru, nedodanie tovaru

s vlastnostami a prisluSenstvom, ktoré boli dohodnuté v kiipnej zmluve, alebo cenovej ponuke a vSetky ostatné vady, ktoré su zistitelné pri obhliadke

vykonanej s odbornou starostlivostou v stlade s tymito VOP.

3. Zaruku poskytuje predavajlci len na skryté vady. Strany sa dohodli, Ze aj ked' kupujuci poskytuje predavajucemu na niektory tovar zaruku, vady tovaru

sa delia nasledovne:

a)  mnozstevné vady - vady tovaru spoéivajuce v dodani mensieho ako dohodnutého mnozstva tovaru - kupujlci je povinny tieto vady oznamit
predavajucemu najneskdr pri preberani tovaru, inak jeho naroky z vad zanikaju. Ak kupujlci alebo nim poverena osoba podpiSe dodaci list, resp.
ind listinu, potvrdzujlcu dodanie tovaru, aneuvedie na nej tento druh vad tovaru, plati pravna fikcia, ze tovar bol kupujucemu dodany
v dohodnutom mnoZstve.

b)  viditelné mechanické poSkodenie tovaru vratane nevhodného obalu a ostatné zjavné vady, ktoré su viditelné priamo pri dodani tovaru — kupuijuci je
povinny tieto oznamit' predavajucemu najneskor pri preberani tovaru a nesmie s tovarom dalej nakladat, inak jeho naroky z vad zanikaju. Tym nie
je dotknuta prevencéna povinnost kupujiceho v zmysle § 384 ObZ. Ak kupujuci alebo nim poverena osoba podpiSe dodaci list, resp. ind listinu,
potvrdzujicu dodanie tovaru, a neuvedie na nej tento druh vad tovaru, plati pravna fikcia, Ze tovar bol kupujucemu dodany riadne a bez zjavnych
vad.

c)  vady zistitelné pri rozbaleni tovaru - kupujlci je povinny v3etky zjavné vady tovaru, ktoré su zistitelné po jeho rozbaleni, oznamit' predavajicemu
najneskor do 7 kalendarnych dni od dodania tovaru a nesmie s tovarom dalej nakladat, inak jeho néroky z vad tovaru zanikaju. Tym nie je dotknuta
prevenéna povinnost kupujuceho v zmysle § 384 ObZ.

d)  vady nezistitelné inak ako pouzivanim tovaru - ide o skryté vady, ktoré je kupujuci opravneny a povinny uplatnit u predavajuceho bez zbytocného
odkladu po ich zisteni, najneskor vSak do 7 kalendarnych dni ako vady zistil alebo za dodrzania odbornej starostlivosti mohol zistit; po uplynuti tejto
lehoty naroky kupujuceho z tychto vad tovaru zanikaju.

5. Podmienkou poskytnutia a trvania zaruky, ak tuto predavajlci kupujicemu poskytuje osobitne vo forme zaru¢ného listu, je uhradenie v3etkych
zavézkov kupujuceho vodi predavajicemu vyplyvajucich z tychto VOP (najma klpnej ceny tovaru) riadne a véas.
6. Kupujuci je povinny uplatnit reklamaciu pisomne s uvedenim dévodu reklamacie, mnozstva, druhu tovaru, &isla dodacieho listu a faktary. Tovar, ktory
mé akukolvek z vad uvedenych v bode 2. tohto &lanku, je kupujuci povinny uskladnit oddelene od ostatného tovaru a nepouzivat ho k dalSiemu
spracovaniu, resp. k predaju, a to az do koneéného vyrieSenia narokov kupujliceho z vad. O tejto povinnosti je kupujlci povinny informovat aj tretiu
osobu, ktorej bude tovar kupujuci dalej predavat. Ak by tym mala kupujucemu vzniknut akékolvek Skoda, je kupujuci povinny to predavajucemu ihned
pisomne alebo elektronicky ozndmit, inak nemé na jej nahradu narok. Ak déjde k zmieSaniu takéhoto vadného tovaru s bezvadnym alebo k akémukolvek
pouZitiu tovaru kupujucim alebo tretou osobou v zmysle tohto bodu, akékolvek naroky z vad kupujiceho voéi predavajucemu tym zanikaju.

7. Kupujlci je povinny v pisomnom oznameni o vadach (reklamacia) predavajucemu uviest:

a) identifikaciu tovaru, ktorého sa méa vada tykat
b)  opis vady (ako sa prejavuje)
c) datum vzniku vady
d) telefonicky kontakt a zodpovednu osobu, s ktorou bude predavajuci komunikovat za i¢elom odstranenia vad
8. Kupujucemu zanikaju prava z vad tovaru ako aj z vad na, ktoré sa vztahuje zaruka, ktoré:
a)  kupujuci neoznamil v sulade s tymito VOP
b)  ktoré kupujuci nezistil, pricom zistitelné pri vynaloZeni odbornej starostlivosti boli, pretoze nevykonal obhliadku v stlade s tymito VOP alebo ju
nevykonal s odbornou starostlivostou
c) ktoré kupujuci nezistil neskér ako uréuju tieto VOP, napriek tomu, Ze boli zistitelné pri vynaloZeni odbornej starostlivosti

9. Bez ohladu na ustanovenia VOP, inej dohody medzi stranami a zaruéného listu, za vadu sa nikdy nepovazuje zhorSenie vlastnosti tovaru, jeho
opotrebenie a/alebo vady, spdsobené umyselnym konanim a/alebo nasilim kupujiceho alebo tretej osoby, nevhodnou manipuléaciou kupujuceho alebo
tretej osoby, nespravnym alebo nevhodnym pouzitim, neodbornym skladovanim, neodbornou montazou, vratane zasahov vy$Sej moci. Zaruka, ak bola
poskytnuta, sa takisto nevztahuje na naroky z vad tovaru, ktoré kupujlci neuplatni u predavajuceho riadne a v€as. Kupujuci je povinny oboznamit' sa
s pravidlami a odportcaniami predavajiceho, tykajicimi sa tovaru, ktoré sa nachadzaju v jeho prevadzke, na www stranke predavajiceho alebo ktoré mu
odovzdal spolu s tovarom a tieto dodrziavat, inak zaruka, ak bola poskytnuta, zanika.
10. Kupujlci je povinny poskytnit predavajicemu vsetku stcinnost potrebnl pre odstranenie vad tovaru. Kupujici je najma povinny odovzdat
predavajucemu tovar na obhliadku a pokial sa naroky zvad budd vybavovat u kupujuceho, umoznit predavajucemu pristup k tovaru, zabezpedit
pozadovany priestor pre zabezpeCenie odstranenia vad tovaru a pod. Predavajuci spini svoju povinnost odstranit vady momentom, ked to oznami
kupujicemu a vyzve ho na podpisanie odovzdavacieho protokolu. V pripade, ak kupujlci neposkytne sucinnost predavajucemu a vady nebude mozné
odstranit, spini predavajuci svoju povinnost odstranit vady momentom, ked bude vyzva na poskytnutie sucinnosti doru¢ena kupujicemu a kupujuci
stcinnost’ neposkytne ani do 3 dni od jej dorucenia. Po uplynuti uvedenej lehoty nie je predavajici povinny vady odstranit a rovnako nie je kupujlci
opravneny domahat sa nahrady nékladov na odstranenie vad, ktoré si dal kupuijtci odstranit u inej osoby.

11. Predavajlci je opravneny do 5 (piatich) pracovnych dni u kupujuceho — pravnickej osoby alebo fyzickej osoby podnikatela od doru¢enia oznamenia

o0 vade tovaru rozhodnut o opravnenosti reklamacie kupujiceho.

12. Pokial bude reklamacia opravnena, predavajlci zaroven v ¢ase uréenom na rozhodnutie o opravnenosti reklamacie podfa tychto VOP ur¢i lehotu

a sposob odstranenia vady. V pripade chybajucich dokladov alebo prisluSenstva je predavajuci povinny ich bezodkladne doru¢it kupujucemu do miesta

dodania. V pripade inych vad ich mdZe odstranit bud opravou, Upravou alebo vymenou za novy tovar, pri¢om vyber spdsobu je na predavajucom.

13. Pokial kupujlci neposkytne stginnost a nebude mozné vady odstranit, kupujlci zodpovedé za $kody takto vzniknuté predavajlicemu. Skodu sa

kupujuci zavazuje uhradit do Strnastich (14) pracovnych dni odo diia doruéenia vyzvy predavajiceho na zaplatenie. V tomto pripade predavajici tiez

nezodpoveda za Skody, ktoré vzniknu kupujicemu v désledku neodstranenia vad.




14. V pripade neoprévnenej reklamécie si predavajlci vyhradzuje pravo pozadovat od kupujiceho thradu Ucelne vynaloZenych nakladov spojenych s
rieSenim takejto reklamacie (napr. postdenie Specializovaného Ustavu, expertiza znalca, viacnasobné prepravné naklady spojené s rieSenim reklamacie
apod.).

15. Predavajuci nezodpoveda za poruSenie povinnosti vyplyvajucich z tychto VOP, pokial takéto poruenie nastalo v ddsledku okolnosti alebo prekazky,
spdsobenej neodvratitelnou udalostou nemajucou pdvod v prevadzke alebo vlastnom konani predavajiceho, ktord mu brani v spineni povinnosti zo
Zmluvy ak nemozno rozumne predpokladat, ze by predavajuci tito prekazku, resp. jej nasledky odvratil alebo prekonal, a dalej, Ze by v ¢ase vzniku
zavazku tuto prekazku predvidal.

16. Za vy$Siu moc sa podla tychto VOP bez ohraniéenia stanovenia poradia povazuju napr. omeskanie dodavatela predavajuceho s dodanim tovaru
alalebo jeho Casti predavajicemu, neobvyklé podmienky poCasia, vojna, poziar, Strajk, vzbura, verejné nepokoje, explozia, povoden, zosuv pody, burka,
zasah blesku, bojkot, embargo alebo neudelenie potrebnych povoleni, rozhodnutie vojenského orgénu, ako aj zasah Statnej moci alebo pravne akty
Statnej moci vydané v dosledku takéhoto z&sahu, zmena vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

17. Predavajici nenesie zodpovednost sa nesplnenie svojho zavézku z dévodu tzv. “vy$8ej moci“ len za podmienky, ak v désledku takejto
neodvratitelnej udalosti pisomne oznamil druhej strane do 48 hod. dévody, pre ktoré neméze pinit v zmysle tychto VOP a nekonanie v dosledku takejto
udalosti netrva dihSie, ako je nevyhnutné a dévodné a predavajlci vynalozi najvacSiu odbornu starostlivost, aby odstranil dosledky takejto udalosti
a zacne s plnenim podla tejto Zmluvy bezodkladne po odpadnuti prekazky a takato neodvratitelna udalost nebola spdsobena predavajicim v désledku
alebo v spojeni s jeho nedbanlivym konanim a ak spinenie svojho zavazku nemohol zabezpegit ani prostrednictvom tretej osoby.

VIIl. Doba trvania Zmluvy

1. Kapna zmluva sa kon¢i diiom vysporiadania vSetkych prav, povinnosti a narokov zmluvnych stran z nej vyplyvajicich. Kipnu zmluvu mozno ukonéit
dohodou zmluvnych stran, alebo odstupenim v sulade s tymto ¢lankom VOP a s platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi. Predavajici je
opravneny od zmluvy odstupit, ak:

a)  kupujlci je v omeSkani so zaplatenim kipnej ceny tovaru, a to aj napriek pisomnej vyzve predavajiceho na jej uhradenie v primeranej dodatocnej
lehote,

b)  po uzatvoreni kupnej zmluvy s kupujucim vznikli preukazatelné skutoCnosti na strane kupujuceho, ktoré odévodriuju opravnené pochybnosti
0 moznostiach skorého a Uplného plnenia vSetkych povinnosti a zavazkov zo strany kupujuceho, hlavne vo vztahu ku zaplateni kipnej ceny, je
predavajuci opravneny od kupnej zmluvy a dodania tovaru odstupit, resp. pozadovat na kupujucom okamzitd Ghradu kupnej ceny tovaru ,
nezavisll na Gdajoch uvedenych na faktdre,

c)  nebola ani v primeranej dodato¢nej lehote uhradena zéloha kipnej ceny za tovar v stlade s tymito VOP,

d)  jednostrannym pisomnym odstipenim jednej zo zmluvnych stran v pripade, ak druha zmluvna strana podstatnym spdsobom porusi zmluvnu
povinnost, ako aj v pripade, ak tak ustanovuije tato Zmluva,

e) v ostatnych pripadoch, ked to umoziuju tieto VOP, kiipna zmluva alebo platné vSeobecne zavazné pravne predpisy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze za podstatné poruSenie zmluvnej povinnosti sa povazuju najma nasledovné pripady:

) ak je kupujuci v omeskani so zaplatenim kipnej ceny alebo jej €asti o viac ako 90 dni,
) akje kupujlci v omeskani s prevzatim tovaru alebo jeho €asti o viac ako 30 dni,

) ak je predavajlci opakovane v omeskani s dodanim tovaru o viac ako 30 dni,

) ak kupujuci opakovane uplatni neopravnent reklamaciu.

Predéavajuci je opravneny od Zmluvy ako aj od jednotlivej zmluvy, ktorej predmetom je dodanie tovaru za trvania Zmluvy odstupit nielen bez
zbytocneho odkladu, ale kedykolvek po€as trvania poruSenia povinnosti, ktorej poruSenie je dvodom na odstupenie od Zmluvy ako aj od jednotlivej
zmluvy uzatvorenej na zaklade tejto Zmluvy. Ak tato Zmluva upravuje pravo odstipenia predavajiceho od Zmluvy, mysli sa tym zaroveri moznost
odstupit aj od jednotlivej zmluvy uzatvorenej na z&klade Zmluvy.

4,  Odstupenie od Zmluvy alebo od konkrétnej jednotlivej zmluvy, ktorej predmetom je dodanie tovaru za trvania Zmluvy uzatvorenej s kupujlcim na
zaklade Zmluvy, mdze predavajuci vykonat doru€enim pisomného odstlpenia, doruéenim e-mailovej spravy, ako aj Ustnym vyhlasenim.

5. Okamihom odstupenia od Zmluvy je predavajlci opravneny prevziat akykolvek nim dodany a nezaplateny tovar spét do svojej dispozicie a volne

s nim nakladat, a to bez ohladu na to, kde sa tovar nachadza alebo poZadovat zaplatenie kiipnej ceny tovaru a suvisiacich platieb.

6. Rovnako ako v bode 8 tohto €lanku Zmluvy je predavajuci opravneny aj bez odstipenia od Zmluvy nim dodany a kupujicim nezaplateny tovar
prevziat do svojej dispozicie, a to az do doby riadneho spinenia zavézkov kupujuceho. Strany si takyto spdsob zabezpegenia dohodli ako osobitny druh
vykonu z&drzného préava predavajlcim, a to aj v pripade, Ze sa tovar nenachadza priamo u predavajceho.

7. Kupujuci je povinny v pripadoch uvedenych v predchadzajucich dvoch bodoch poskytnit predavajicemu v3etku potrebnu stéinnost, poruSenie tejto
povinnosti je sankcionované zmluvnou pokutou vo vySke 1.000 EUR.

8. Ukon&enim Zmluvy nezanikaju néroky stran, ktoré vznikli za jej trvania, ako ani prava a povinnosti stran, z ktorych povahy vyplyva, ze maju trvat aj po
ukonceni Zmluvy. Ide najma o narok na zaplatenie kupnej ceny, jej prisluSenstva a zmluvnej pokuty, nahrada $kody, dojednania o doru¢ovani,
zabezpedenie zavazkov kupujlceho, volba prava a volba stdu.
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IX. Zaverecné ustanovenia

1. Tieto v8eobecné obchodné podmienky si zavazné odo dria 01.04.2023.

2. Predavajlci je opravneny menit obsah VOP, pre kupujiceho su zmeny zavazné vyvesenim na web stranke predavajiceho. Kupujuci je pocas
trvania kupnej zmluvy povinny oboznamit bezodkladne predavajlicemu zmenu obchodného mena, sidla, bydliska, ICO, bankového spojenia a dalsich
Udajov uvedenych v kipnej zmluve. Kupujlci berie na vedomie, Ze vzdy su platné najnovsie VOP po ich zmenach.

3. Ak je objednavka prijata osobne alebo telefonicky, pre vylucenie pochybnosti o jej obsahu sa strany dohodli, Ze medzi nimi zavazne plati fikcia, Ze
kupujuci pri takej objednavke uviedol predavajicemu tie udaje, ktoré pri prevzati objednavky boli o nej zapisané do informacného systému
predavajuceho.

4. Predavajuci a kupujuci sa dohodli, Ze vSetky spory tykajlce sa vykladu jednotlivych ustanoveni prislusnej kipnej zmluvy, tychto VOP ako aj spory
vyplyvajlce zo vzajomného obchodného styku budu riesit predovSetkym vzajomnym rokovanim.

5. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky spory, ktoré vyplyvaju z kiipnej zmluvy, alebo su s touto zmluvou spojené, vratane sporov tykajucich sa jej
Porusenia, zrusenia, alebo neplatnosti, budu predloZené a s kone€nou platnostou rozhodnuté Rozhodcovskym stidom Slovenskej obchodnej a
priemyselnej komory v Bratislave, so sidlom: Gorkého 9, 816 03 Bratislava. Zmluvné strany sa dohodli, ze rozsudok tohto rozhodcovského stdu je
nezrusite/ny a nepreskimatelny sudom.

6. Tieto VOP su zverejnené na internetovej stranke predavajucehe: www.miproduct.sk a nadobudaju platnost a G¢innost dfiom 01.04.2023.

V Lucenci dfia: 01.04.2023

Podpis:

Nazov: ML product s.r.o.
Meno: Miroslav Léke
Funkcia: konatel
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